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Valutare, misurare, esser valutati, esser misurati:
questa e la condizione in cui si trovano a vivere
molte persone immerse in ambiti ed esperienze
diverse tra loro. Non stiamo tuttavia mettendo
in dubbio la possibilita che valutare, autova-
lutare, verificare, assumere il controllo siano
caratteristiche intrinseche delluomo. Tuttavia
ogni tipologia di processo valutativo (utilitaristi-
co, manageriale, empatico, partecipativo ecc..)
deve esser sempre preceduto da un obiettivo o
finalita che giustifichi I'utilizzo di questo o quello
strumento di valutazione.

Se credo che le dinamiche del lavoro si fondino
su logiche di sviluppo e di risultati economici
dovrdo misurare e valutare con gli strumenti della
meritocrazia e dell’efficienza.

Se al contrario, mi interessa valorizzare il lavoro
nel rispetto di chi lo vive dovro misurare e valu-
tare con gli strumenti del dialogo e della coope-
razione. In poche parole, dobbiamo stare attenti
a hon misurare un percorso in litri 0 una porzio-
ne d’acqua in kilometri.

Inoltre, risulta necessario evitare che il qualsi-
voglia strumento di valutazione, utilizzato per
raggiungere |'obiettivo posto in precedenza,

La giusta unita di misura

rischi di avere un effetto totalizzante, strumen-
talizzante e deterministico sulla comprensione
dell’'oggetto o fenomeno stesso.

E dal momento in cui le pratiche sociali e colletti-
ve giocano un ruolo importante all'interno della
trasmissione dei valori nella societa sarebbe re-
sponsabile impedire allo strumento valutativo
il potere di influenzare gli agenti sociali sull’e-
strapolazione di obiettivi autentici condivisi e
trasversali.

Ciononostante, gli obiettivi e le finalita che giu-
stificano il metodo di valutazione devono tener
conto del grado di complessita dei fattori che
'oggetto o il fenomeno da valutare presenta; in
particolare, nella sua specificita e nella sua glo-
balita.

Cio che possiamo osservare delle «<nuove» valu-
tazioni e soprattutto la loro tendenza a standar-
dizzare e a comparare ambiti specifici e diversi
tra loro in nome di una oggettivita attendibile
e inconfutabile. Loggettivita piu razionalizzan-
te, soprattutto applicata agli aspetti della vita
umana dove é inopportuno standardizzare e
omologare a causa di una pluralita di fattori e
differenze, rischia di distorcere |'obiettivo di par-

tenza che non potra conseguentemente essere
coerente con la scelta del metodo valutativo e
viceversa.

Lo scopo della valutazione, oltre a quello di ri-
flettere con particolare attenzione sulle motiva-
zioni che legittimano lo strumento di valutazio-
ne, e senz'altro quello di riportare quest’ultima
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nel suo habitat naturale, riterritorializzarla, senza
dimenticare l'interezza e l'integrita della dimen-
sione umana spesso riposta in secondo piano.
Chiedersi dunque se ogni fenomeno sia effet-
tivamente valutabile o misurabile & un‘altra im-
portante prerogativa del processo di valutazio-
ne.

Tre cose che ho scoperto scrivendo “Capire i piccoli” (1 parte di2)
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Comprendere il comportamento dei bambini in eta prescolare (o
di chiunque si comporti come tale)

Negli ultimi due anni, mentre scrivevo “Capire i piccoli”, mi sono
soffermata molto a pensare a tutto cio che riguardava I'argomen-
to “bambini”. E stato un viaggio incredibile che & iniziato quando
i miei figli erano piccoli e ho iniziato a lavorare con Gordon Neu-
feld (autore di “l vostri figli hanno bisogno di voi”’- ndt), studian-
do e inseghando il suo approccio evolutivo e relazionale. Mentre
cercavo di capire cio di cui i bambini hanno davvero bisogno di
ricevere dai genitori, cominciai a rendermi conto di quanto fos-
simo diventati confusi. Personalmente ero frustrata dal modo
in cui gli esperti si contraddicevano a vicenda. Ero anche demo-
ralizzata nel constatare come il crescere un bambino fosse sta-
to ridimensionato in modo semplicistico in istruzioni, norme o
mantra frammentati da ricordare. Ho pensato, inoltre, che c'era
qualcosa di sbagliato nel momento in cui un genitore cominciava
addirittura a pensare di aver bisognho di una laurea in psicologia
infantile, neuroscienze e scienza dell'attaccamento per crescere
un bambino. Quando ho scoperto il lavoro di Gordon Neufeld mi
sono resa conto che la chiave per la genitorialita era l'intuizione
e non l'abilita. Alla base della genitorialita vi sono in realta forti
istinti ed emozioni che ci spingono a capire i nostri figli e cio di
cui hanno bisogno.

“Capire i piccoli” nasce da questa mia personale crisi interiore. E
nato dal desiderio di fare un passo indietro e cercare di capire
davvero le modalita in cui i bambini crescono. Mentre il mio libro
e in uscita, ho pensato che il modo migliore per segnare il “pas-
saggio” dal mio computer al mondo fosse condividere le tre cose
essenziali di cui hanno davvero bisogno i bambini. Naturalmente
ce ne sono molte altre nel libro, ma Gordon mi ha insegnato che
bisogha appoggiarsi su tre punti fondamentali quando si cerca di
capire un fenomeno.

1- Siamo diventati coloro che forzano i bambini invece di coloro
che li aiutano a crescere.

Ci perdiamo talmente tanto a pensare come un bambino si deb-
ba educare e comportare in maniera civile da dimenticare che,
fondamentalmente, per crescere bene abbia bisogno di pazien-
za, tempo e attenzioni. Come afferma Gordon, un seme di mela
non assomiglia affatto al melo su cui cresce il frutto.

Abbiamo sempre tanta fretta e pensiamo che ogni momento do-
vrebbe essere sfruttato come utile insegnamento per il bambino.
Questo approccio e faticoso sia per i bambini sia per i genitori,
poiché sminuisce il piacere di allevarli e di goderseli.

| comportamenti immaturi dei bambini piccoli non sono un qual-
cosa di personale — fanno parte del loro processo di crescita. |
bambini non hanno il controllo dei propri impulsi poiché il loro
cervello non &€ completamente sviluppato. Sono egocentrici per-
ché, per poter condividere se stessi con un’altra persona, devono
prima avere e conoscere il proprio sé da condividere. Non usano

le loro parole quando sono carichi di emozioni perché stanno
ancora cercando di imparare i nomi per identificare i propri senti-

menti e mancano quindi di autocontrollo. Non sempre ascoltano
perché possono prestare attenzione solamente ad una cosa per
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volta e questa hon sempre coincide con quel che gli stiamo di-
cendo.

| bambini hanno bisogno di essere legati a noi perché ci possano
seguire, ma, allo stesso tempo, hanno anche l'istinto di resisterci.
Questo non é un errore, ma parte di un sofisticato piano di svilup-
po volto a far maturare ogni essere umano. Mentre noi possiamo
spesso essere confusi dal loro comportamento, loro seqguono so-
lamente istinti ed emozioni.

Quando faccio un passo indietro per cercare di comprendere ap-
pieno i bambini piccoli con tutti i loro comportamenti sconcer-
tanti ed immaturi, in relazione al modo con cui li trattiamo, vedo
chiaramente che, in qualche modo, abbiamo smarrito la strada. Ci
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siamo allontanati dalla nostra intuizione che sabene che i bambi-
ni rappresentano il momento piu immaturo della vita. | primi sei
anni divita sono straordinari, ma non abbiamo davvero accettato
quanto siano distanti dall’eta adulta in termini di comportamen-
to. Osserviamo abitualmente il loro comportamento attraverso
la nostra “lente” di adulti e perdiamo lo splendore e la meraviglia
che i bambini rappresentano. A loro piacerebbe davvero che noi
smettessimo di rinfacciargli la loro immaturita; diamo loro un po’
di tempo per crescere e per lavorare attivamente alla creazione di
condizioni favorevoli alla propria crescita personale.

2- Il gioco e in pericolo soprattutto per chi ne ha piu bisogno.

La seconda cosa che mi ha colpito, facendo ricerca sul gioco e sui
bambini, & come giocare sia diventata un’attivita in pericolo in
tutto il mondo. Ad essere onesti, questa e stata ed e tuttora una
constatazione che spezza il cuore. La spinta verso la scolarizza-
zione precoce e verso attivita strutturate é dilagante ed é il se-
gnhale piu chiaro che stiamo dando una svolta sbagliata al nostro
rapporto educativo con i bambini.

Cio che mi lascia perplessa € il modo con cui ignoriamo decen-
ni di scienza dello sviluppo che dimostrano come il gioco, per |
bambini, sia fondamentale per la crescita e per un sano sviluppo.
Il gioco e il luogo in cui la crescita e lo sviluppo, sia cerebrale sia
emotivo, fanno un salto di qualita. Sono allarmata dalle implica-
zioni che possono esserci per i bambini piccoli in termini di indi-
vidualita e benessere emotivo.

Mentre passavo un po’ di tempo a riflettere sul motivo per cui
ignoriamo la ricerca sullo sviluppo e la nostra intuizione sull’im-
portanza del gioco, ho pensato che si trattasse della paura dei
genitori circa il futuro del proprio bambino. | genitori sono pre-
occupati che, se non spingono i propri figli ad una scolarizzazio-
ne precoce, possano rimanere indietro in una societa basata, a
ivello globale, sulla competizione e sulla tecnologia. La diffusa
convinzione di fondo é che “prima e meglio”, ma questo non &
corretto dal punto di vista della scienza dello sviluppo. Possiamo
spingere un bambino a svolgere questo tipo di attivita struttura-
te, ma cio comportera un costo per la sua vitalita ed individualita,
oltre che per un suo sano sviluppo generale.

Sono piu che mai decisa a difendere e proteggere con fermezza i
diritti dei bambini piccoli e il loro bisogno di giocare.

Curiosita: La sede e punto vendita accoglie “ll Bambino Natura-
le”, @ presente il punto allattamento, dedicato alla Mamma ed al
Bambino, anche come momento di relax e di consultazione, inol-
tre e possibile acquistare direttamente i libri.
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